义乌市稠江街道社区卫生服务中心2024年智能语音技术服务
采购公告

经医院“三重一大”会议讨论，决定对义乌市稠江街道社区卫生服务中心2024年智能语音技术服务采购项目进行公开招标采购，欢迎有意向的公司积极投标。
一、采购编号
CJ2024010
二、采购方式
公开招标
三、设备、服务采购清单
	序号
	服务名称
	话术时长
	服务数量
	预算（元）

	1
	家庭医生签约知晓率满意度智能语音回访服务
	2分钟内
	30000
	42000

	2
	通知宣教智能语音回访服务
	1分钟内
	60000
	


四、投标人资质要求
1.符合《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定的供应商资格条件：
（1）具有独立承担民事责任的能力；
（2）具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度；
（3）具有履行合同所必需的设备和专业技术能力；
（4）有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录；
（5）参加政府采购活动2021年1月1日起，在经营活动中没有重大违法记录；
（6）法律、行政法规规定的其他条件。
2.供应商未被列入“信用中国”失信人员名单(www.creditchina.gov.cn)“记录失信被执行人或重大税收违法案件当事人名单或政府采购严重违法失信行为”记录名单；不处于中国政府采购网(www.ccgp.gov.cn)“政府采购严重违法失信行为信息记录”中的禁止参加政府采购活动期间。     
3.投标时提供以下资料：（标书按以下次序装订）
（1）投标产品报价一览表（附件1）；
（2）提供投标产品的配置清单及维修件报价；
（3）提供投标产品技术参数；
（4）提供企业《企业营业执照》及相关资质文件；
（5）法定代表人授权书（附件2）；
（6）委托代理人身份证复印件；
（7）产品质量及售后服务承诺书；
（8）技术规格响应（附件3）；
（9）近一年社区医院智能语音服务业绩证明。
五、投标文件的编写要求
1.投标商应按上述要求详细编写，如有遗漏将影响到投标文件的完整性和有效性，可能导致废标。
2.投标商应准备四份投标文件，其中一份正本四份副本。并注明“正本”和“副本”字样。
3.所有文件需加盖“单位公章”，密封档案袋内，盖骑缝章。
六、投标时间和地点
报名时间：2024年8月6日至8月14日（上午8:30—11:30，下午13:30—17:00，节假日除外）。投标人可邮寄或直接将投标文件送至义乌市稠江街道社区卫生服务中心总务科。
投标地点：义乌市稠江街道社区卫生服务中心1号楼6楼总务科。
七、开标时间及地址
本项目开标时间：2024年8月15日14:00。本项目不要求投标人到开标现场开标。开标地址：义乌市稠江街道社区卫生服务中心1号楼6楼小会议室。
八、评定方法及原则
谈判程序以及评标原则。
1.医院采购小组根据投标单位资质资信、产品质量、投标价格和售后服务承诺等因素综合评价，最后确定中标者。
2.符合用户要求的前提下，坚持质量优先，价格合理原则（不承诺以最低投标价中标）。
3.不论投标结果如何，投标人的投标文件均不退回，且不对未中标单位作未中标解释。投标人在投标过程中产生的一切费用，均由投标方自己承担。
九、其他事项
1.公告期限：自本公告发布之日起7日。
2.中标单位与采购单位签订的采购合同适用于本项目。
3.对本次招标提出询问，请联系：丁先生 89922990。
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义乌市稠江街道社区卫生服务中心 
                              2024年8月6日
